2022 YILI BiRiM OZ DEGERLENDIRME
RAPORU

(KALITE KOORDINATORLUGU)

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Yonetigim modeli ve organizasyon semasi, gorev tanimlari, is akis siiregleri

Bilecik Seyh Edebali Universitesinin kalite calismalar1 Rektdr baskanliginda Kalite
Komisyonu, Kalite Koordinatorliigii, Calisma Gruplar1 ve Kalite Temsilcileri eliyle
yiiriitiilmektedir. I¢ kalite giivencesi sistemini etkin ve etkili kilmak i¢in Universitemizde
diizenli olarak Kalite Komisyonu toplantilart ve Calisma Grubu toplantilari
gergceklesmektedir. Kalite Komisyonu'na bagli olarak faaliyet yiiriiten Calisma Gruplari

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nun hazirlanmas siirecinde de etkin rol oynamaktadr.

|

I 1

Toplumsal Katki Egitim-Ogretim Calisma Grubu

Akademik Veri izleme ve Degerlendirme Calisma

Yonetim Sistemleri Calisma Grubu Grubu

Ar-Ge Galisma Grubu Uluslararasilagma Galisma Grubu

Anket Hazirlama ve Degerlendirme Calisma Grubu

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi 2022 yili icerisinde revize
edilerek Kalite Koordinatorliigli'ne Koordinatdr Yardimeisi olarak gorevlendirilecek dgretim
elemanlarinin hangi sekilde belirlenecegi agikliga kavusturulmustur. Yonerge’nin Senato
tarafindan kabul edilmesinin ardindan Dr. Ogr.

Uyesi Saniye HAYDAROGLU, Dr. Ogr. Uyesi Biilent TURAN ve Dr. Ogr. Uyesi Veysel
COBAN Kalite Koordinator Yardimcisi olarak belirlenmistir.



Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Giivence Yonergesi’ne gore kalite organizasyon

semasinda bulunan organlarin tanimlar1 asagidaki gibidir:

Kalite Komisyonu: Kalite caligmalarin1 gelistirme ve degerlendirme, kalite giivencesi
caligmalar ile akreditasyon calismalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden sorumlu Bilecik

Seyh Edebali Universitesi Kalite Komisyonunu,

Kalite Koordinatorliigli: Kalite faaliyetlerini yiiriitmek {izere olusturulmus olan Bilecik

Seyh Edebali Universitesi Kalite Koordinatorliigiinii,

Calisma  Gruplari: Kalite Komisyonuna yardimci  olan,  Egitim-Ogretim,
Arastirma-Gelistirme,
Toplumsal Katki, Yonetim Sistemleri, Uluslararasilasma, Anket Hazirlama ve Degerlendirme,

Akademik Veri Izleme ve Degerlendirme Grubunu ifade etmektedir.

Organizasyon semasinda bulunan organlara ek olarak Bilecik Seyh Edebali Universitesi
Kalite Giivence Yonergesi'nde acikca tanimlanmis ve Universitemizde kalite siireclerinde
faaliyet gdsteren Birim Kalite Komisyonlari, Kalite Raportorleri ve Ogrenci Temsilcisi de
bulunmaktadir. Birim Kalite Komisyonu fakiilte ve yliksekokullarin béliimlerinde; enstitii,
meslek

yliksekokullarini programlarindsarastirma merkezi, koordinatdrliik ve daire bagkanliklarinin k
endi Dbiinyelerinde, ¢galigma  gruplarinin faaliyet alanlarindaki sorumlulardan olugsmaktadir.
Kalite Raportort,
fakiiltelerde fakiilte sekreterini, enstitiilerde enstitii sekreterini, yiiksekokul ve

meslek yiiksekokullarinda yiiksekokul sekreterini, arastirma merkezlerinde ve koordinatorliikl
erde birim yoneticisinin belirleyecegi kisiyi, genel sekreterlikte genel sekreter
yardimcisini, daire
baskanliklarinda daire baskaninin belirleyecegi sube miidiirlerini, ifade etmektedir. ~ Ogrenci
temsilcisi ise derslerinde basarili, disiplin cezasi almamis, temsil kabiliyeti olan ve
Universitemiz akademik birimlerinin ydnetim kurullarinca 6nerilen 6grenciler arasindan
Senato tarafindan belirlenen 6grenciyi ifade etmektedir. Yukarida bahsi gecenlerin ¢alisma

usul ve esaslar ile gorevleri ilgili Yonergede belirtilmis olup kanitlarda sunulmaktadir.

Kanit Belgeler:

Kalite Glivencesi Y onergesi:



http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi- Yonerg

esi-SON-1.pdf

Kalite Organizasyon Semast:

https://bilecik.edu.tr/kalite/Icerik/Kalite_Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1_72btb

Kalite Ekibi
https://bilecik.edu.tr/kalite/Icerik/Kalite Ekibimiz e2dce

Karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz
hareket kabiliyeti, paydaglarin temsil edilmesi; ongériilen yonetim modeli ile gerceklesmenin

karsilastiriimast

Universitemiz kalite faaliyetlerinde karar verme mekanizmasi olarak Rektdriimiiz Prof. Dr.
Siikrii BEYDEMIR baskanliginda toplanan Kalite Komisyonu bulunmaktadir. Diizenli olarak
gerceklestirilen Kalite Komisyonu toplantilarinda Universitemizde kalite giivence sistemi
kapsaminda gerceklestirilecek faaliyetler hakkinda belirlenen giindem maddelerine ek olarak
goriis ve oOneriler de paylasilmaktadir. Kalite faaliyetlerinde kurumun c¢ok sesliligini
saglayabilmek adina Kalite Komisyonu iiyeleri her birim amirini igerecek sekilde
belirlenmistir.  Universite 6grencilerimizin Kalite Komisyonu toplantilarinda temsil

edilebilmesi i¢in Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisi de bulunmaktadr.
Kanit Belgeler:
Kanit ekte (A.1.1) mevcuttur.

Kurumun yénetim ve idari alanlarla ilgili politikasint ve stratejik amacglarini uyguladigina

dair uygulamalar

Universitemizin Kalite Politikasi belirlenmis olup kamuoyuna duyurulmustur ve birimimizin
faaliyetleri Kalite Politikamiz cergevesinde yiiriitiilmektedir. Universitemiz 2022-2026
Stratejik Plani’nda birimimizle ilgili ‘Kurumdaki kalite sisteminin gelistirilmesi’. hedefi ve bu
hedefe bagli olarak performans gostergeleri bulunmaktadir. Bu kapsamda performans

gostergelerimize ulagabilmek adina 2022 yilinda faaliyetler gergeklestirilmistir.

Buna gore 2022-2026 Stratejik Plani’nda hedef ve performans gostergelerimiz su sekildedir:

Amac -



http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi-Yonergesi-SON-1.pdf
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi-Yonergesi-SON-1.pdf
https://bilecik.edu.tr/kalite/Icerik/Kalite_Organizasyon_%C5%9Eemas%C4%B1_72bfb

[Kurumsallagma, Kurumsal Kapasite ve Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi

Hedef Kurumdaki kalite sisteminin gelistirilmesi
Sorumlu Birim Kalite Koordinatorligii
Hedefe Plan . Raporlama | Veri
Dorieml Izlem
Performans Gostergesi fi (0 Baglang1 [ 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | ¢ 5 5
Etkisi (%) o Degeri Siklig Siklig Kaynagi
1
PG.5.1.1. Diizenlenen egitim say1si 35 0 1 2 2 3 8 6ay [6ay Kalite
Koordin
atorligi
PG.5.1.2. Diizenlenen .
egitimlere  katilan  toplam 25 0 375 | 400 425 450 500 6ay [6ay Kalite
paydas sayisi Koordin
atorligi
PG.5.1.3. Tanimlanan siireg sayisi 20 85 90 95 100 105 110 6ay [6ay Kalite
Koordin
atorligi
PG.5.1.4. Akreditasyon .
faaliyetlerine baslayan birim sayisi 10 0 1 1 1 2 2 6ay |6ay Kalite
Koordin
atorligi
PG.5.1.5. Diizenlenen i¢ .
denetim faaliyeti sayis1 10 0 1 1 2 2 3 6ay [6ay Kalite
Koordin
atorliigi

Universitemiz kalite giivence sisteminin paydaslarimiz tarafindan benimsenmesi ve belirtilen
performans gostergelerine ulagabilmek adma 16.12.2022 tarihinde yliz yiize, 22.12.2022
tarihinde ¢evrimici olmak iizere 6grencilere yonelik ‘Yiiksekogretim Kurumlarinda Paydas
Goriiglerinin  Alinmas1 ve Degerlendirilmesi Egitimi’ gergeklestirilmistir. S6z konusu
diizenlenen programda Kalite Koordinatdrii Dog. Dr. Onder Gokmen Yildiz ve Kalite
Koordinatér Yardimeist Dr. Ogr. Uyesi Biilent Turan tarafindan 6grencilerin kalite siireclerine
katilimi, paydaslarin kimler olabilecegi, paydas gorlislerinin Onemi, goriis toplama
yontemleri hakkinda bilgiler verilmistir. Ayrica Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcimiz

katilimcilar1 Kalite Kuliibli hakkinda bilgilendirmistir.

Buna ek olarak Kalite Koordinatorliigii 29 Aralik 2022 tarihinde ‘Egitim Ogretim
Siireclerinde Kalite’ adli egitim diizenlenmistir. A¢ilis konugmasini Rektér Yardimcimiz Prof.
Dr. Siddika Ozkaldi Karakus’un yaptifi egitimde Kalite Koordinatérii Dog. Dr. Onder
Gokmen Yildiz ile Kalite Koordinatér Yardimcis1 Dr. Ogr. Uyesi Biilent Turan tarafindan
egitim Ogretim siireglerine kalite hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir. Rektér Yardimcimiz
Prof. Dr. Cenk Karakurt, akademik ve idari birim amirleri, bolim baskanlari, fakiilte ve

yiiksekokul sekreterleri ile Birim Oz Degerlendirme Raporu hazirlama siirecinde gorevli



personellerin katildig1 programda, Egitimde Kurumsal Akreditasyon Programi, Tiirkiye
Yeterlikler Cercevesi, Kurum i¢ Degerlendirme Raporu, Birim Oz Degerlendirme Raporu ve

paydas goriiglerinin alinmasi hususlar1 gortistilmiistiir.

Yukarida bahsi gecen tiim etkinliklerden sonra Koordinatorliigiimiiz tarafindan diizenlenen
Etkinlik Geri Bildirim Anketi’nin katilimcilar tarafindan doldurulmasi saglanmis ve sonuglar

yorumlanarak raporlanmistir.
Kanit Belgeler:

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/2022/12/23/yuksekogretim-kurumlarinda-paydas-goruslerinin-al

inmasi-ve-degerlendirilmesi-egitimi-2/

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/2022/12/20/yuksekogretim-kurumlarinda-paydas-goruslerinin-al

inmasi-ve-degerlendirilmesi-egitimi-yapildi/

https://www.bilecik.edu.tr/main/Icerik/Y %C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim_Kurumlar%

C4%B1nda Payda%C5%9F G%C3%B61r%C3%BC%C5%9Flerinin_Al1%C4%B 1nmas%C4
%B1_ve De%C4%9Ferlendirilmesi Etkinli%C4%9Fi 208fa

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/2023/01/06/egitim-ogretim-sureclerinde-kalite-egitimi-duzenlen
di/

Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirmeler

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi 2022 yili icerisinde revize
edilerek Kalite Koordinatorliigli'ne Koordinatdr Yardimceisi olarak gorevlendirilecek 6gretim
elemanlarinin hangi sekilde belirlenecegi agikliga kavusturulmustur. Yonerge’nin Senato
tarafindan kabul edilmesinin ardindan Dr. Ogr.

Uyesi Saniye HAYDAROGLU, Dr. Ogr. Uyesi Biilent TURAN ve Dr. Ogr. Uyesi Veysel
COBAN Kalite Koordinator Yardimeisi olarak belirlenmistir.

Kanit Belgeler:

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi-Yonergesi-S
ON-1.pdf

A.1.2. Liderlik

Kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek tizere yapilan planlamalar ve uygulamalar


http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/2022/12/23/yuksekogretim-kurumlarinda-paydas-goruslerinin-alinmasi-ve-degerlendirilmesi-egitimi-2/
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/2022/12/23/yuksekogretim-kurumlarinda-paydas-goruslerinin-alinmasi-ve-degerlendirilmesi-egitimi-2/
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/2022/12/20/yuksekogretim-kurumlarinda-paydas-goruslerinin-alinmasi-ve-degerlendirilmesi-egitimi-yapildi/
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/2022/12/20/yuksekogretim-kurumlarinda-paydas-goruslerinin-alinmasi-ve-degerlendirilmesi-egitimi-yapildi/
https://www.bilecik.edu.tr/main/Icerik/Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim_Kurumlar%C4%B1nda_Payda%C5%9F_G%C3%B6r%C3%BC%C5%9Flerinin_Al%C4%B1nmas%C4%B1_ve_De%C4%9Ferlendirilmesi_Etkinli%C4%9Fi_208fa
https://www.bilecik.edu.tr/main/Icerik/Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim_Kurumlar%C4%B1nda_Payda%C5%9F_G%C3%B6r%C3%BC%C5%9Flerinin_Al%C4%B1nmas%C4%B1_ve_De%C4%9Ferlendirilmesi_Etkinli%C4%9Fi_208fa
https://www.bilecik.edu.tr/main/Icerik/Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim_Kurumlar%C4%B1nda_Payda%C5%9F_G%C3%B6r%C3%BC%C5%9Flerinin_Al%C4%B1nmas%C4%B1_ve_De%C4%9Ferlendirilmesi_Etkinli%C4%9Fi_208fa

Universitemizdeki kalite calismalar1 Rektdriimiiz Prof. Dr. Siikrii BEYDEMIR baskanliginda
Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatorliigii, Calisma Gruplari, Birim Kalite Komisyonu eliyle
yiiriitiilmektedir. Konu ile ilgili organizasyon semast A.l.1 baglhiginda verilmis olup kanit

olarak ekte sunulmaktadir.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi
Kalite Komisyonu, 23 Kasim 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan
"Yiiksekogretim  Kalite  Giivencesi ~ve  Yilksek  Ogretim  Kalite  Kurulu
Yonetmeligi” nin 16.

maddesinde belirtildigi sekilde olusturulmustur. Komisyon iiyeleri; akademik birim
amirleri,genel sekreter ve yardimcilari, daire bagkanlari, 6grenci temsilcisi ve Rektor
tarafindan teklif edilerek senato tarafindan belirlenen iiyelerden
olusur. Uyelerin gorev siiresi iki ~ yildir. Birim amirlerinin gérev degisimi halinde gérevden
ayrilanin kalite komisyon iiyeligi sonlanir, yerine gegen kisi komisyon lyeligine devam
eder. Komisyonun ¢alisma usul ve esaslar1

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Senatosunca belirlenir ve Universitenin internet
sayfasinda kamuoyu ile paylasilir. Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Giivencesi
Yonergesi kapsaminda Kalite Komisyonu’nun olusumu, gorevleri, ¢aligma usul ve esaslari,
Birim Kalite Komisyonu’nun olusumu, gorevleri, calisma usul ve esaslari, Kalite

Raportorii’niin gorevleri, Kalite Koordinatorliigii'nlin olusumu, gorevleri, ¢alisma usul ve

esaslar1 belirlenmistir.

Kalite ¢alismalarinm ytiriitmek tizere 2022 yilinda Kalite Komisyonu tarafindan 4 adet toplanti
gergeklestirilmistir ve bu toplantida alinan kararlar birimimiz web sitesinde kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Kalite Koordinatorliigii birim toplantilar1 her hafta Pazartesi giinii

gergeklestirilmektedir.

Ogrencilerin kalite siireglerine dahil olmasini1 saglamak, sorunlarina ¢oziim {iretmek,
iletisimlerini kuvvetlendirmek ve karar alma siire¢lerinde dahil olmalarini saglamak amaciyla
Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisi se¢ilmistir. Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisi, her
hafta Pazartesi giinleri diizenlenen Kalite Koordinatorliigii toplantilarina da davet edilmekte
ve gorlis ve Onerileri alinmaktadir. Ayn1 6grencimiz bagskanliginda Kalite Kuliibii kurulmus ve

kalite kiiltiiriinii gelistirmek {izere yapilan faaliyetler orada da devam etmektedir.

Birim Kalite Komisyonlarinda da Universitemiz akademik birimlerinin yénetim kurullarinca

onerilen 6grenciler komisyonda yer almaktadir.



Kanit Belgeler:

https://bilecik.edu.tr/kalite/Icerik/Kalite_Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1_72bfb

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/kararlar/

Kanit belgeler (A.1.2.a, A.1.2.b, A.1.2.c ve A.1.2.e) klasérde sunulmaktadir.

Liderlik ozelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek ve izlemek icin kullanilan yontemler, elde edilen

izleme sonuglari ve bagl iyilestirmeler

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Koordinatdrliigii, stratejik ve yonetsel liderler olarak
tanimlamis oldugu tiim liderlerinin davranisim degerlendirmek {izere Lider Davranisi
Degerlendirme Anketi (LDDA) olusturmus ve 2021 yilindan itibaren uygulamaya baslamistir.
Anket, 2022 yilinda da uygulanmis ve raporlanmistir. Rapor, gerekli oldugunda sunulmak

iizere birim biinyesinde muhafaza edilmektedir.

Kurumda yerlesmis olan kalite kiiltiirii ve siirekli iyilestirme anlayist kapsaminda diizenli

olarak paydaslarina ¢esitli anketler uygulanarak sisteme iligkin geri bildirimler alinmaktadir.
Kamtlar

Kanit, gerekli oldugunda sunulmak iizere birim biinyesinde muhafaza edilmektedir.

Kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6l¢mek ve izlemek

Kurum igerisinde kalite kiiltliriiniin olusturulmas1 ve devamliliginin saglanmasi amaciyla
2018 yilinda bagslayan Kalite Giivence Sistemi anlayisi tiim birimler tarafindan benimsenmis
olup konuya iligskin calismalar gelistirilerek siirdiiriilmektedir. Bu ¢caligmalar neticesinde kalite
kapsaminda yeni fikirler ve uygulamalar ortaya konmaya c¢alisilmaktadir. Bu amag
dogrultusunda 6grencilerin kalite siireclerine dahil olmasini saglamak, sorunlarina ¢oziim
iiretmek, iletisimlerini kuvvetlendirmek ve karar alma siireclerine dahil olmalarin1 saglamak

amaciyla Kalite Komisyonunda bir 6grenci temsilcisi bulunmaktadir.

Birimler her yilin Ocak aymnda Birim Oz Degerlendirme Raporu hazirlamaktadirlar. Bu
raporlar hem birimin bir Onceki yildaki faaliyetlerini raporlamalarini saglamakta hem de
Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nun girdisini olusturmaktadir. Boylelikle birimler kendi
gelisimlerini &lgebilmektedir ve Universitemizin YOKAK tarafindan degerlendirilmesiyle

kurumdaki kalite kiiltiirti gelisimi 6l¢iilebilmekte ve izlenmektedir.


https://bilecik.edu.tr/kalite/Icerik/Kalite_Organizasyon_%C5%9Eemas%C4%B1_72bfb
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/kararlar/

Universitemiz 2022-2026 Stratejik Plani’nda ‘Kurumdaki kalite sisteminin gelistirilmesi’.
hedefine iliskin olarak Kalite Koordinatdrliigii’ne ait performans gostergelerinin bulunmasi da

izleme ve degerlendirme donemlerinde bu gostergelerin 6l¢iilmesini saglamaktadir.
Kanit Belgeler:

https://www.bilecik.edu.tr/dosya/13064 76dc_ BSEU KIDR 2021.pdf

https://yokak.gov.tr/raporlar/IntrnalReportPublic?unild=1051 &term Year=2021

http://w3.bilecik.edu.tr/strateji/wp-content/uploads/sites/53/2021/09/Stratejik Plan_2022-202
6-WEb-Sayfasinda-yayinda-olan2.pdf

Kanit, klasorde (A.1.2.d) sunulmaktadir.
A.1.3. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar
Gorev tanimi

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi kapsaminda Kalite
Komisyonu’nun olusumu, gorevleri, calisma usul ve esaslari, Birim Kalite Komisyonu’nun
olusumu, gorevleri, ¢alisma wusul ve esaslari, Kalite Raportorii’niin gorevleri, Kalite

Koordinatorliigi’niin olusumu, gorevleri, ¢calisma usul ve esaslar1 belirlenmistir.
Kanit Belgeler:

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi-Yonergesi-S
ON-1.pdf

Is akis semast
Kalite Koordinatdrliigiine ait herhangi bir is akis semasi1 bulunmamaktadir.

Kalite Yonetim Stireci El Kitabi

Stiregleri etkili ve verimli bir sekilde uygulamak iizere, siire¢ el kitab1 (Bilecik Seyh Edebali
Universitesi Kalite Yonetim Siiregleri Prosediirii -Kalite Yonetim Siirecleri El Kitabi)
cikartilarak silirecler ana ve alt siirecler seklinde siiflandirilmig, tanimlari, akislart ve diger

ilgili sistemlerle iligkisi yazili hale getirilmis ve ilgili tiim paydaslarla paylasiimistir.

2022 yili igerisinde Kalite Koordinatorliigii tarafindan Kalite El Kitab1 hazirlanmistir. BSEU
Kalite El Kitab1 28.12.2022 tarihli Kalite Komisyonu toplantisinda kabul edilmistir. Yine

Kalite Koordinatorliigii tarafindan 2022 yili igerisinde hazirlanan Kalite Yonetim Sistemi igin


https://www.bilecik.edu.tr/dosya/13064_76dc_BSEU_KIDR_2021.pdf
https://yokak.gov.tr/raporlar/IntrnalReportPublic?uniId=1051&termYear=2021
http://w3.bilecik.edu.tr/strateji/wp-content/uploads/sites/53/2021/09/Stratejik_Plan_2022-2026-WEb-Sayfasinda-yayinda-olan2.pdf
http://w3.bilecik.edu.tr/strateji/wp-content/uploads/sites/53/2021/09/Stratejik_Plan_2022-2026-WEb-Sayfasinda-yayinda-olan2.pdf

Uygulama Rehberi'nin paydas goriisleri de alinarak revize edilmesine bahsi gecen toplanti ile

karar verilmistir.

Kanit Belgeler:

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2021/03/BSEU-Surec-yonetimi-pr

oseduru-senato-kabul.pdf

Kanit belge (A.1.3.a) ekte sunulmaktadir.

Geri bildirim yontemleri

Universite genelinde diizenlenen paydaslardan geri bildirimlerin toplanmasi, karar alma
stireclerine katilmalarinin saglanmasi, sonraki etkinlik programlarinin daha iyi ve verimli
sekilde yiiriitiilmesi i¢in Kalite Koordinatorliigii tarafindan tasarlanan “Etkinlik Geri Bildirim
Anketi” bulunmaktadir. Mevcut ankete dair komisyon karar1 ve anket formu kanit belgeler
kisminda sunulmustur. Buna ek olarak birimimiz web sitesinde bulunan iletisim bilgilerimiz

aracilifiyla da geri bildirimler alinmaktadir.

Kanit Belgeler:
Kanit belgeler (A.1.3.b ve A.1.3.c) ekte sunulmaktadir.
Kurumsal doniisiim kapasitesi

Degisim planlari, yol haritalar:, Gelecek senaryolari, Yenilik yonetim sistemi, Degisim

ekipleri belgeleri

Universitemizde 2021 yili igerisinde Degisim Ekibi olusturulmus olup 2022 yilinda grup
iiyeleri tarafindan hazirlanan "Degisim YoOnetimi Politikasi", " Degisim Yonetimi Talep
Formu", "Degisim Y&netimi Proje Oneri Formu", "Proje Yonetimi Is Akis Siireci”, " Proje
Yénetimi Is Akis Semas1" formlart olusturulmustur. Bu formlar degisim ekibi baskani
tarafindan iist yonetime sunulmus olup {ist yonetim karar1 beklenmektedir. Ilgili ekibin 2022
yil1 igerisinde gergeklestirdigi toplantilara iligskin tutanaklar gerekli durumlarda ibraz edilmek
iizere Kalite Koordinatorliigii blinyesinde basili ve dijital ortamda muhafaza edilmektedir.

Ornek niteliginde toplant1 tutanagi kanit olarak sunulmustur.

Kanit Belgeler:

Kanit belgeler (A.1.3.d) ekte sunulmaktadir.



A.1.4. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve

yontemler

Universitemiz birimleri tarafindan hazirlanan Birim Oz Degerlendirme Raporlar1 birimlerin
web sitelerinden yayinlanarak kamuoyu ile paylasilmaktadir. Kalite Koordinatorliigii
tarafindan ise hem birime ait Birim Oz Degerlendirme Raporu hem de Kurum I¢

Degerlendirme Raporu her y1l web sitesinde yayinlanarak kamuoyu ile paylagiimaktadir.
Kanit Belgeler:

https://yokak.gov.tr/raporlar/IntrnalReportPublic?unild=1051 &term Year=2021

Kanit belge ekte sunulmaktadir.

https://www.bilecik.edu.tr/dosya/13064_76dc_ BSEU_KIDR 2021.pdf

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama ornekleri

Universitemiz birimleri tarafindan hazirlanan Birim Oz Degerlendirme Raporlari birimlerin
web sitelerinden yayinlanarak kamuoyu ile paylasilmaktadir. Kalite Koordinatorliigi
tarafindan ise hem birime ait Birim Oz Degerlendirme Raporu hem de Kurum I¢

Degerlendirme Raporu her y1l web sitesinde yayinlanarak kamuoyu ile paylasilmaktadir.
Kanit Belgeler:

https://vokak.gov.tr/raporlar/IntrnalReportPublic?unild=1051 &termYear=2021

Kanit belge (A.1.4.a ve A.1.4.b) ekte sunulmaktadir.

https://www.bilecik.edu.tr/dosya/13064_76dc_ BSEU KIDR 2021.pdf

I¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve

geri bildirimleri
Herhangi bir ¢aligma bulunmamaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme

calismalart

Herhangi bir ¢aligma bulunmamaktadir.


https://yokak.gov.tr/raporlar/IntrnalReportPublic?uniId=1051&termYear=2021
https://www.bilecik.edu.tr/dosya/13064_76dc_BSEU_KIDR_2021.pdf
https://yokak.gov.tr/raporlar/IntrnalReportPublic?uniId=1051&termYear=2021
https://www.bilecik.edu.tr/dosya/13064_76dc_BSEU_KIDR_2021.pdf

Kanit Belgeler:

Herhangi bir ¢alisma bulunmadigindan kanit bulunmamaktadir.
A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

A.2.1.1. Politika belgeleri

Universitemizin Kalite Politikast ‘Universitemizin misyon, vizyon, ama¢ ve hedefleri
dogrultusunda; uluslararasi taninirlik ve sayginliga sahip, iistiin performans odakli girisimci
bir diinya iiniversitesi olmak amaci ile toplam kalite yonetimi anlayisina uygun bir kalite
kiiltiirli olusturmak, i¢ ve dis paydaslarimizin tiim gereksinim ve beklentilerini karsilamak i¢in
egitim Ogretim, bilimsel arastirma, idari ve topluma hizmet alanlarinda etkin ve verimli bir

degisim ve gelisim i¢in siireklilik saglamaktir.’.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi, Kalite Giivence Sistemi dogrultusunda hizmet kalitesinden
taviz vermeden tiim faaliyetleri gergeklestirmeyi taahhiit etmektedir. Bunun i¢in Kalite
Gilivence Sistemi kapsaminda ‘Egitim’, ‘Arastirma-Gelistirme’, ‘Uluslararasilagsma’,
‘Toplumsal Katk1’, ‘Yénetim Sistemi’ ve ‘Is Saglign ve Giivenligi® alanlarinda politikalar
olusturulmustur. BSEU niin bu alanlarda olusturdugu politikalar, kurumun web sitesi aracilig1

ile tiim paydaslara duyurulmustur.

Egitim Politikamiz

YoOnetim Sistemleri Politikamiz

Arastirma Gelistirme Politikamiz

Toplumsal Katki Politikamiz

Uluslararasilasma Politikamiz

Is Saglig1 ve Giivenligi Politikamiz
Kanit Belgeler

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/kurumsal-degerler/kalite-politikamiz/
Kalite organizasyonu

Bilecik Seyh Edebali Universitesinin kalite calismalar1 Rektor baskanliginda Kalite

Komisyonu, Kalite Koordinatorliigii, Calisma Gruplart ve Kalite Temsilcileri eliyle


http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2021/03/EGITIM-POLITIKAMIZ.pdf
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2021/03/YONETIM-SISTEMLERI-POLITIKAMIZ.pdf
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2021/03/AR-GE-POLITIKAMIZ.pdf
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2021/03/TOPLUMSAL-KATKI-POLITIKAMIZ.pdf
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2021/03/ULUSLARARASILASMA-POLITIKAMIZ.pdf
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2021/03/IS-SAGLIGI-POLITIKAMIZ.pdf

yiiriitiilmektedir. Kalite Komisyonuna yardime1 olmak iizere Egitim-Ogretim Calisma Grubu,
Arastirma Gelistirme Calisma Grubu, Toplumsal Katki Calisma Grubu, Yonetim Sistemleri
Calisma Grubu, Anket Hazirlama ve Degerlendirme Calisma Grubu, Akademik Veri izleme
ve Degerlendirme Calisma Grubu ve Uluslararasilasma Calisma Grubu olusturulmustur. I¢
kalite giivencesi sistemini etkin ve etkili kilmak igin Universitemizde diizenli olarak Kalite
Komisyonu toplantilar1 ve Calisma Grubu toplantilart  gerceklesmektedir. Kalite
Komisyonu'na bagli olarak faaliyet yiiriiten Calisma Gruplari Kurum I¢ Degerlendirme

Raporu’nun hazirlanmasi siirecinde de etkin rol oynamaktadir.

Toplumsal Katki Egitim-Ogretim Calisma Grubu

Akademik Veri izleme ve Degerlendirme Calisma

Yonetim Sistemleri Calisma Grubu e

Ar-Ge Calisma Grubu Uluslararasilasma GCalisma Grubu

Anket Hazirlama ve Degerlendirme Galisma Grubu

Kalite organizasyon semasinda bulunan organlar Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite
Gilivence Yonergesi’nde tanimlanmistir. Ayni zamanda Yonerge kapsaminda Kalite
Komisyonu’nun olusumu, gorevleri, calisma usul ve esaslari, Birim Kalite Komisyonu’nun
olusumu, gorevleri, ¢alisma usul ve esaslari, Kalite Raportorii’niin gorevleri, Kalite

Koordinatorliigi’niin olusumu, gorevleri, ¢calisma usul ve esaslart belirlenmistir.

Universitemizin Kalite Koordinatorliigii biinyesinde bir Koordinatdr, ii¢ Koordinatdr

Yardimcist ve ii¢ Ogretim Gorevlisi gorev almaktadar.

Kanit Belgeler:

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi-Yonergesi-S

ON-1.pdf

https://bilecik.edu.tr/kalite


http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi-Yonergesi-SON-1.pdf
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi-Yonergesi-SON-1.pdf

A.2.2. Insan kaynaklar: yonetimi

Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari

Calisanlarin (akademik ve idari) Universitemize iliskin goriisleri yiiz yiize goriismeler,
toplantilar ve anketlerle belirlenmekte ve degerlendirmeye alinmaktadir. Anketler,
Universitemiz Anket Uygulama Takvimi’ne gore yapilmaktadir. Akademik ve idari personel
memnuniyet anketleri 09/12/2020 tarihli ve 2020/6 no.lu Kalite Komisyonu karar1 geregi her
yilin Kasim ayinda uygulanmaktadir. Anketler, Anket Hazirlama ve Degerlendirme Calisma
Grubu tarafindan hazirlanir ve hangi yontemle uygulanacagina dair karar verildikten sonra
Kalite Komisyonu onay1 ile yiiriirlige konur. Rektorliikge yapilan anketler Anket Hazirlama

ve Degerlendirme Calisma Grubunca degerlendirilir ve bir rapor halinde Rektorliige sunulur.

Kanit Belgeler:
Kanit belgeler klasorde (A.2.2.a, A.2.2.b ve A.2.2.c) sunulmaktadir.
A.2.3. Stire¢ yonetimi

Stire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari (tiim etkinliklere ait siiregler ve alt stiregler), ilgili

sistemler, yonetim mekanizmalar: (Uzaktan egitim dahil)

Universitemiz, stratejik yonetim kapsaminda belirlemis oldugu hedeflerine ulasmasini
saglayacak yaklasimlar siiregler yoluyla gergeklestirmek {izere calismalarini i¢ kontrol ve
kalite gelistirme siireci kapsaminda 2015 yilindan itibaren uygulamaktadir. Bu kapsamda

Universitemiz siire¢ yonetiminde;

Is faaliyetleri i¢in sorumluluk iistlenmeye ¢alisanlar gerek dissal mevzuat (2547 sayili Yiiksek
Ogretim Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi Ve
Kontrol Kanunu, Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi) gerekse i¢csel mevzuat
(KAYSIS belgeleri hazirlama prosoderii gorev tanimi formlar1) ile yetkilendirilerek
sahiplenme saglanmustir. Is akis formlari ile siireglerin tanimlamalar1 yapilmis, siirecin amaci,
kapsami, sahibi, riski, kontrol strateji ve yontemleri ile akis semalart olusturulmustur.
Stratejik Plan izleme ve degerlendirme ve faaliyet raporlar ile siirecler Ol¢iilmiis, kontrol

edilmis ve iyilestirmeler saglanmaistir.

Uzaktan egitim siirecleri Agik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi

tarafindan yiirttiilmektedir.



Kanit Belgeler

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2021/03/BSEU-Surec-yonetimi-pr

oseduru-senato-kabul.pdf
Stireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim mekanizmast,

Stiregleri etkili ve verimli bir sekilde uygulamak iizere, siireg el kitabi (Bilecik Seyh Edebali
Universitesi Kalite Yonetim Siiregleri Prosediirii -Kalite Yonetim Siirecleri El Kitabi)
cikartilarak siirecler ana ve alt siirecler seklinde siiflandirilmig, tanimlari, akislart ve diger

ilgili sistemlerle iligkisi yazili hale getirilmis ve ilgili tiim paydaslarla paylagilmistir.

2022 yili igerisinde Kalite Koordinatorliigii tarafindan Kalite El Kitab1 hazirlanmistir. BSEU
Kalite El Kitab1 28.12.2022 tarihli Kalite Komisyonu toplantisinda kabul edilmistir. Yine
Kali-te Koordinatorliigii tarafindan 2022 yili igerisinde hazirlanan Kalite Yonetim Sistemi
icin Uy-gulama Rehberi'nin paydas gorisleri de alinarak revize edilmesine bahsi gegen

toplant1 ile karar verilmistir.
Kanit Belgeler

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/fakultemiz/kalite-yonetim-surecleri-proseduru-kalite-yonetim-su

recleri-el-kitabi/

Stire¢ yonetiminde paydas katilimina iliskin faaliyetler
Birimimizde boyle bir faaliyet bulunmamaktadir.
Stire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin uygulamalar

Universitemizde her birim tarafindan hazirlanan Birim Oz Degerlendirme Raporlarinin
taslagi, birimlerin kendi dinamiklerine 6zgii kalite faaliyetlerine iliskin silire¢ yOnetim
mekanizmalarinin izlenmesini ve 1iyilestirilmesini gdzlemleyebilmelerine uygun olarak
hazirlanmaktadir. Buna ek olarak Birim Kalite Komisyonlari siire¢ yonetim mekanizmasi
olarak degerlendirilebilecek olup yilda en az iki kere toplanmalar1 gerektigi BSEU Kalite

Giivencesi Yonergesi ile netlige kavusturulmustur.

Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilen kalite siireglerinin kontrolii Universitemiz Kalite
Komisyonu ve YOKAK tarafindan her yil igin raporlanmasi beklenen KIDR ile
gerceklesmektedir.


http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/fakultemiz/kalite-yonetim-surecleri-proseduru-kalite-yonetim-surecleri-el-kitabi/
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/fakultemiz/kalite-yonetim-surecleri-proseduru-kalite-yonetim-surecleri-el-kitabi/

Kanit Belgeler:

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi-Yonerg

esi-SON-1.pdf

Kanit belge klasorde (A.2.3.) sunulmaktadir.

A.4. Paydas Katilim
I¢ ve dis paydas katilimi
I¢ ve dis paydas listesi

Kalite Koordinatorliigii paydas listesi asagidaki gibidir:

i¢ Paydas Listesi

Akademik Personel
Idari Personel
Ogrenciler

Ogrenci Topluluklar
Akademik Birimler
Idari Birimler

Dis Paydas Listesi

Mezunlar

Akademik Danigma Kurullari
Isverenler

Yatirimcilar

Sanayi Kuruluslari

Meslek Odalar1

Sivil Toplum Kuruluslari
Arastirma Kurumlari

Egitim Kurumlari

Ogrenci Velileri
Yiiksekogretim Kurulu
Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Yerel YoOnetimler
Basin-Yayin Organlari
Uluslararas1 Kuruluslar
Tedarikg¢iler



http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi-Yonergesi-SON-1.pdf
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi-Yonergesi-SON-1.pdf

| Toplum

Paydas onceliklendirilmesi

Birimimiz tarafindan hazirlanan bir paydas dnceliklendirmesi listesi bulunmamaktadir.

Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gdsteren belgeler

Karar alma siireglerinde her birimin goriisiinii almak amaciyla revize edilen BSEU Kalite
Giivencesi YoOnergesi’'ne gore Kalite Komisyonu tiyeleri akademik birim amirleri, genel
sekreter ve yardimcilari, daire bagkanlari, 6grenci temsilcisi ve Rektor tarafindan teklif
edilerek senato tarafindan belirlenen iiyelerden olusmaktadir. Buna ek olarak birimlerin
bilinyesinde kurulan Birim Kalite Komisyonlarina Kalite Raportorii olarak belirlenen birim
sekreterlerine ek olarak bir idari personel ve bir 6grenci temsilcisi alinmasina iliskin yazi

yazilarak yapilanmanin bu sekilde olmasi saglanmistir.

Kamitlar:

http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi- Yonerg
esi-SON-1.pdf


http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi-Yonergesi-SON-1.pdf
http://w3.bilecik.edu.tr/kalite/wp-content/uploads/sites/116/2022/11/Kalite-Guvencesi-Yonergesi-SON-1.pdf

Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iligskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Paydas katilimima iligkin degerlendirmeleri 6lgmek amaciyla Kalite Koordinatorliigii
tarafindan ‘Etkinlik Geri Bildirim Anketi hazirlanmis ve uygulanmaktadir. Ilgili ankete
katilimi artinlmasint saglamak iizere karekod uygulamasi da siklikla kullanilmakta olup
birimimiz tarafindan uygulanan anketler yine birimimiz tarafindan degerlendirilerek
raporlanmaktadir. ilgili raporlar gerektiginde sunulmak (zere birimimizde muhafaza

edilmektedir.

Kanit Belgeler:

Kanit belgeler klasorde (A.4.1a ve A.4.1.b) sunulmaktadir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrencilerin dilek/sikayet/Onerilerini ilettikleri kanallar

Universite genelinde diizenlenen etkinliklerde gerek dgrenci gerekse diger paydaslarm geri
bildirimlerinin toplanmasi, karar alma siireclerine katilmalarinin saglanmasi, sonraki etkinlik
programlarinin daha iyi ve verimli sekilde yiiriitiilmesi icin Kalite Koordinatorliigii tarafindan
tasarlanan “Etkinlik Geri Bildirim Anketi” bulunmaktadir. Mevcut ankete dair komisyon

karar1 ve anket formu kanit belgeler kisminda sunulmustur.

Ogrencilerin dilek/sikAyet ve Onerilerini iletebilmeleri amaciyla hem Kalite Komisyonu
ogrenci temsilcisi se¢ilmis hem de Birim Kalite Komisyonlarina dgrencilerin dahil edilmesi

saglanmistir. Universitemiz biinyesinde ayn1 zamanda Kalite Kuliibii kurulmas1 saglanmustir.

Osrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler

Ogrencilerimize yonelik 2022 yilinda yapilan faaliyetlerin ardindan Etkinlik Geri Bildirim
Anketi uygulanarak anket verileri raporlanmistir. Alinan geri bildirimler dikkate alinarak bir

sonraki etkinliklerin planlanmasi asamasinda g6z oniinde bulundurulacaktir.

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimina iliskin 6rnekler



Universite dgrencilerimizin Kalite Komisyonu toplantilarinda temsil edilebilmesi igin Kalite
Komisyonu Ogrenci Temsilcisi bulunmaktadir. Ogrenci temsilcimiz her hafta gerceklestirilen
Kalite Koordinatorliigli toplantilarina da katilmaktadir. Tiim bunlara ek olarak Birim Kalite
Komisyonlarinda &grencilerin temsil edilmesi adina bir 6grenci temsilcisi secilmesi

konusunda iist yazi birimlere iletilmistir.
Osrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar
Birimimizde bdyle bir faaliyet bulunmamaktadir.

A.4.2.5. Tanimlh 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve cesitliligini gosteren

kanitlar (Uzaktan/Karma Egitim dahil)
Birimimizde bdyle bir faaliyet bulunmamaktadir.
Kanit Belgeler

Kanit belgeler (A.4.2.a ve A.4.2.b) ekte sunulmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
D. 1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

(Birim, toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda bir siire¢ yonetmekte midir? Yonettigi bu
stiregler kurumun stratejik amaclart ve hedefleri dogrultusunda islemekte midir?  Bu
faaliyetler i¢cin uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar olusturmakta ve bunlarin etkin sekilde

kullanimint saglamakta midr?)

Universite Kalite Komisyonu vizyon, misyon, stratejik hedefleri ve kalite giivence sistemiyle
biitiinlesik yapida egitim-0gretim ve arastirma ve toplumsal katki faaliyetlerini ve bunlari
destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii icine alacak sekilde “Kurum I¢ Degerlendirme

Raporu’nu” hazirlamaktadir.

Kanit Belgeler

https://yokak.gov.tr/raporlar/IntrnalReportPublic?unild=1051 &term Year=2021

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi


https://yokak.gov.tr/raporlar/IntrnalReportPublic?uniId=1051&termYear=2021

Birimin toplumsal katki politikas1 birimin toplumsal katki siireclerinin ydnetimi ve
organizasyonel yapist olusturuldu mu? Toplumsal katki siireglerinin yonetim ve
organizasyonel yapist kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumu, gorev tanimlari
belirlendi mi? Yapin islerligi izlenmekte midir ve baglh iyilestirmeler gerceklestirilmekte

midir?

Birimimizde bu alanda bir faaliyet bulunmamaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

*Birimlerin, iiniversitemizin 2022-2026 Stratejik planinda yer alan toplumsal katki bashigi altindaki hedefleri ve

performans gostergelerini baz alarak degerlendirmesi beklenmektedir.

Birim, kurumun toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri

periyodik olarak izliyor ve iyilestiriyor mu?

Birimimizde bu alanda bir faaliyet bulunmamaktadir.

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

*Birimlerin, iiniversitemizin 2022-2026 Stratejik planinda yer alan toplumsal katki bashg altindaki hedefleri ve

performans gostergelerini baz alarak degerlendirmesi beklenmektedir.

Birim, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve
cevrenin ihtiyaclarima cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerini
gergeklestirmekte midir? Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, yliriitiilen
egitim, hizmet, arastirma, danigmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmekte midir?
Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilir midir? Iyilestirme adimlarinin

kanitlar1 bulunmakta midir?

Birimimizde bu alanda bir faaliyet bulunmamaktadir.



